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นโยบายบริษทั 
เร ือ่ง นโยบายความรบัผิดชอบต่อสงัคม (Corporate Social Responsibilities: CSR) 

------------------------------------------------------ 

บทนํา 

บรษิัทฯ ตระหนักถึงความสําคัญของการดําเนินธุรกิจให้เติบโตอย่างยัง่ยืนภายใต้ความรบัผิดชอบต่อสงัคม 
(Corporate Social Responsibilities) โดยมุ่งเน้นการประกอบกจิการดว้ยความดูแลเอาใจใส่ต่อผูม้สี่วนไดเ้สยี เศรษฐกจิ 
สงัคมและสิ่งแวดล้อมอย่างมีคุณธรรม จรยิธรรม และจรรยาบรรณ ซึ่งบรษิัทฯ หวงัว่าการดําเนินธุรกิจภายใต้ความ
รบัผดิชอบต่อสงัคม จะก่อใหเ้กดิประโยชน์ต่อสว่นรวมพรอ้มกบัการเจรญิเตบิโตของบรษิทัควบคูก่นัไปดว้ย ดงัน้ี 

1. การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม 

บรษิัทฯ มุ่งเน้นที่จะประกอบธุรกิจด้วยความซื่อสตัย์สุจรติ เป็นธรรม มจีรรยาบรรณ และตัง้มัน่ที่จะแข่งขนัทาง
การคา้ตามหลกัจรยิธรรมในการประกอบการคา้ กฎหมาย และหลกัการแขง่ขนัทางการคา้อยา่งเสมอภาค รวมถงึปฏเิสธ
พฤติกรรมใดๆ ก็ตามที่ขดัขวางการแข่งขนัอย่างเป็นธรรม เช่น การแสวงหาขอ้มูลที่เป็นความลบัของคู่แข่งทางการค้า 
การเรียก รบั และไม่ให้ผลประโยชน์ใดๆ ที่ไม่สุจริตทางการค้า เป็นต้น นอกจากน้ี บริษัทฯ ยงัได้เคารพต่อสิทธิใน
ทรพัย์สนิทางปัญญาของผู้อื่น โดยบรษิัทฯ มีนโยบายให้บุคลากรปฏิบตัิตามกฎหมายหรอืขอ้กําหนดเกี่ยวกบัสทิธิใน
ทรพัยส์นิทางปัญญา อาท ิการใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอรท์ีม่ลีขิสทิธิถ์ูกตอ้งตามกฎหมาย เป็นตน้ 

2. การเคารพสิทธิมนุษยชน 

บรษิทัฯ มนีโยบายสนับสนุนและเคารพการปกป้องสทิธมินุษยชน โดยการปฏบิตัต่ิอผูท้ีม่สีว่นเกีย่วขอ้งไม่ว่าจะเป็น
พนักงาน ชุมชน และสงัคมรอบขา้งดว้ยความเคารพในคุณค่าของความเป็นมนุษย ์คาํนึงถงึความเสมอภาคและเสรภีาพที่
เท่าเทยีมกนั ไม่ละเมดิสทิธขิ ัน้พืน้ฐาน และไม่เลอืกปฏบิตัไิม่ว่าจะเป็นในเรื่องของเชื้อชาต ิสญัชาต ิศาสนา ภาษา สผีวิ 
เพศ อายุ การศกึษา สภาวะทางร่างกาย หรอืสถานะทางสงัคม รวมถงึจดัใหม้กีารดูแลไม่ใหธุ้รกจิของบรษิทั บรษิทัย่อย 
และ/หรอืบรษิทัร่วมเขา้ไปมสี่วนเกีย่วขอ้งกบัการละเมดิสทิธมินุษยชน เช่น การใชแ้รงงานเดก็ และการคุกคามทางเพศ 
เป็นตน้ 

3. การปฏิบตัิต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 

บรษิทัฯ ตระหนักถงึความสาํคญัของการพฒันาทรพัยากรมนุษยแ์ละปฏบิตัต่ิอแรงงานอย่างเป็นธรรม อนัเป็นปัจจยั
ที่จะช่วยเพิม่มูลค่าของกิจการและเสรมิสร้างความสามารถในการแข่งขนัและการเจรญิเติบโตอย่างยัง่ยนืของบรษิัทฯ 
บรษิัทย่อย และ/หรอืบรษิัทร่วมในอนาคต และการจดัระเบียบองค์กรนัน้จะดําเนินการอย่างรบัผดิชอบโดยอยู่ภายใต้
กฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง 
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4. ความรบัผิดชอบต่อล ูกค้า 

บรษิทัฯ มุ่งมัน่ทีจ่ะพฒันาบรกิารของบรษิทัฯ บรษิทัยอ่ย และ/หรอืบรษิทัรว่มเพือ่ความพงึพอใจและประโยชน์สงูสุด
ของลูกค้าและยึดมัน่ในการปฏิบตัิต่อลูกค้าด้วยความรบัผิดชอบ ความซื่อสตัย์ และเอาใจใส่ลูกค้าเสมือนเป็นบุคคลใน
ครอบครวัของบรษิทัฯ โดยจะคํานึงถงึคุณภาพและประสทิธภิาพในการใหบ้รกิารของบรษิฯั ยดึมัน่ในการตลาดทีเ่ป็นธรรม 
ในการดําเนินการใหลู้กค้าได้รบัขอ้มูลเกี่ยวกบับรกิารของบรษิัทฯ ที่ถูกต้อง ไม่บดิเบือน คลุมเครอื หรอืโฆษณาเกินจรงิ 
เพือ่ใหลู้กคา้มขีอ้มลูทีถ่กูตอ้งและเพยีงพอในการตดัสนิใจ รกัษาขอ้มลูของลูกคา้ไวเ้ป็นความลบั และจะไมนํ่าขอ้มลูดงักล่าว
ไปใชใ้นทางทีม่ชิอบ 

5. การดแูลรกัษาส่ิงแวดล้อม 

บรษิัทฯ ให้ความสําคญัต่อความรบัผิดชอบต่อสงัคมในการดูแลรกัษาสิ่งแวดล้อม โดยบรษิัทฯ ดําเนินการและ
ควบคุมใหก้ารดําเนินงานของบรษิัทฯ บรษิทัย่อย และ/หรอืบรษิทัร่วมมกีารปฏบิตัติามกฎหมายทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการดูแล
รกัษาสิง่แวดลอ้มอยา่งเครง่ครดั โดยมวีตัถุประสงคเ์พือ่การดแูลรกัษา และหลกีเลีย่งการทาํลายสิง่แวดลอ้ม  

 

 

 

 

 

 ประกาศ ณ วนัที ่25 มนีาคม 2564 

 บรษิทั เอเอม็อาร ์เอเซยี จาํกดั (มหาชน) 

 

                                                                   
 ………………………………………………………. 

 ( นายสมศกัดิ ์จนัทรน้์อย ) 

 ประธานกรรมการ 
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ทะเบยีนควบคมุเอกสาร 

 

ลาํดบั วนัที่จดัทาํ รายละเอียดการดาํเนินการ วนัที่บงัคบัใช้ ผูด้าํเนินการ 
01 15 เม.ย. 63  จดัทาํนโยบาย เสนอขออนุมตัปิระกาศใชค้รัง้แรก 17 ม.ิย. 62 เลขานุการ 
02 15 พ.ค. 63  ปรบัปรงุแกไ้ข 14 ส.ค. 63 เลขานุการ 
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     


