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เอกสารใชภ้ายในบรษิทั หา้มเปิดเผยต่อบุคคลภายนอกก่อนไดร้บัอนุญาต 

จรรยาบรรณและจริยธรรมของบริษทั 

(Code of Conduct) 

---------------------------------------------------------------------------- 

1. บทนํา 

เพอืให้เป็นไปตามมติคณะกรรมการบรษิัท เอเอม็อาร์ เอเซยี จํากดั (มหาชน) (“บรษิัทฯ”) จงึประกาศหลกัปฏบิตัิ

เกยีวกบั จรรยาบรรณและจรยิธรรมของบรษิัท โดยให้ถือเป็นหลกั และเป็นพืนฐานทีสําคญัในการเสริมสร้างและ

ยกระดบัการกํากบัดูแลกจิการทดี ีและเป็นรากฐานสาํคญัของความมนัคงและการเจรญิเตบิโตทยีงัยนื รวมทงัเป็นสงิทจีะ

สนบัสนุนใหบ้รษิทัสามารถบรรลุ ความมุ่งหมาย ทกีาํหนดไว ้

2. ผูมี้หน้าทีต้องปฏิบติั 

ผู้มหีน้าทปีฏบิตัติาม จรรยาบรรณและจรยิธรรมทางธุรกจิ นี ได้แก่ กรรมการผูบ้รหิาร พนักงาน ลกูจา้ง ทปีรกึษา 

ตลอดจนผูก้ระทาํการแทนหรอืผูไ้ดร้บัมอบหมายใหก้ระทาํหน้าทใีนนาม บรษิัทย่อยและ/หรอืบรษิทัร่วม ทกีล่าวถงึขา้งต้น 

รวมเรยีกว่า “ผูม้หีน้าทตีอ้งปฏบิตั”ิ 

3. ขอบเขตการบงัคบัใช้ 

บรษิทัฯ ไดก้ําหนดจรรยาบรรณธุรกจิฉบบันี เพอืเป็นมาตรฐานและใชบ้งัคบักบับรษิทัและบรษิทัย่อย เพอืใหย้ดึถอื

ปฏบิตัติามอย่างเคร่งครดั เพอืใหก้ารปฏบิตังิานภายในไปอย่างมปีระสทิธภิาพ เปิดเผย โปร่งใส และคาํนึงถงึผลประโยชน์

สงูสดุของบรษิทั และเป็นธรรมต่อผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกกลุ่มทเีกยีวขอ้ง 

4. หลกัการพนืฐาน 

หลกัการพนืฐานของจรรยาบรรณและจรยิธรรมธุรกจิ เพอืสรา้งประโยชน์ร่วมกนั คอื 

4.1 ปฏบิตัหิน้าทดีว้ยความซอืสตัยส์จุรติ มคีุณธรรม และความรบัผดิชอบ 

4.2 เกบ็รกัษาความลบั และไม่ใชข้อ้มลูภายในหรอืขอ้มลูอนัเป็นความลบัเพอืแสวงหาประโยชน์แก่ตนเองหรอืผูอ้นื

ในทางทมีชิอบ 

4.3 ป้องกนั หรอืหลกีเลยีงการกระทาํใดๆ ทอีาจนํามาซงึความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

4.4 ปฏบิตัตินเยยีงผูป้ระกอบวชิาชพีทมีคีวามรู ้ความชาํนาญ และความระมดัระวงัรอบคอบ 

5. นโยบายเกียวกบัจรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจ 

บรษิทัฯ จะยดึมนัใน จรรยาบรรณและจรยิธรรมธุรกจิ ดงันี 

5.1 ความซอืสตัยส์จุรติ  
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เอกสารใชภ้ายในบรษิทั หา้มเปิดเผยต่อบุคคลภายนอกก่อนไดร้บัอนุญาต 

บรษิทัฯ พงึยดึถอืและดาํรงความซอืสตัยส์จุรติเป็นหลกัในการดาํเนินธุรกจิ 
 

5.2 การปฏบิตัติามกฎหมายและขอ้กําหนด 
  

บรษิัทฯ จะดําเนินธุรกจิโดยถูกต้องตามกฎหมายและขอ้กําหนดของทางการ และจะไม่ดําเนินการหรือ

ไม่ใหค้วามช่วยเหลอื สง่เสรมิ หรอืสนับสนุนกจิกรรมและธุรกรรมใดๆ ทมีชิอบดว้ยกฎหมาย 
 

5.3 การใชค้วามรู ้ความสามารถ ความเชยีวชาญ ความระมดัระวงัและเอาใจใส ่ 
 

บรษิทัฯ พงึใชค้วามรู ้ความสามารถ ความเชยีวชาญ ความระมดัระวงัและเอาใจใส่ ในการใหบ้รกิารทมีี

คุณภาพแก่ลกูคา้เยยีงผูป้ระกอบวชิาชพี 
 

5.4 การบรหิารจดัการทดีแีละการควบคุมภายในทมีปีระสทิธภิาพและรดักุม 
 

บรษิทัฯ จะจดัใหม้รีะบบการบรหิารจดัการและระบบการบรหิารความเสยีงทดี ีตลอดจนระบบการควบคุม

ภายในทมีปีระสทิธภิาพและรดักุม 
 

5.5 มาตรฐานทกีาํหนดสาํหรบัผูป้ระกอบการ 
 

บรษิทัฯ จะปฏบิตัติามมาตรฐานต่างๆ ทเีกยีวขอ้งกบัการดําเนินธุรกจิของบรษิทัทปีระกอบธุรกจิหรอือยู่

ในอุตสาหกรรมลกัษณะเดยีวกนั อนัเป็นทยีอมรบัโดยทวัไป 
 

5.6 การปฏบิตัต่ิอผูม้สี่วนไดเ้สยีกลุ่มต่างๆ  
 

บริษัทฯ ให้ความสําคัญต่อการปฏิบัติทีดีต่อผู้มีส่วนได้เสียต่างๆ บนพืนฐานของความร่วมมือและ

ช่วยเหลอืเกอืกลูประโยชน์ซงึกนัและกนัอย่างเหมาะสม กล่าวคอื 
 

(1) บรษิทัฯ พงึปฏบิตัต่ิอคู่คา้หรอืคู่แขง่ขนั ดว้ยความเขา้ใจและความร่วมมอืทดีรีะหว่างกนัและแข่งขนั

กนัอย่างเป็นธรรม 

(2) บรษิทัฯ พงึเสนอสนิคา้ทมีคีุณภาพใหแ้ก่ลูกคา้ดว้ยมติรไมตร ีและความโอบเออืเกอืกลู 

(3) บรษิทัฯ พงึดแูลและรกัษาผลประโยชน์ของผูถ้อืหุน้ 

(4) บรษิทัฯ จะส่งเสรมิและสนับสนุนใหพ้นกังานไดใ้ชศ้กัยภาพ ความรู ้และความสามารถในการปฏบิตัิ

หน้าทขีองพนักงาน ตลอดจนสนบัสนุนการพฒันาศกัยภาพ ความรู ้และความสามารถของพนักงาน

อย่างเหมาะสม 

(5) บรษิัทฯ จะสนับสนุนการปฏิบตัิภารกิจทางสงัคมตามโอกาสอนัควร ตลอดจนการมีส่วนร่วมใน

กิจกรรมเพือการบําเพ็ญสาธารณประโยชน์ การศึกษา และการสร้างความเจริญก้าวหน้าให้แก่

ประเทศชาต ิ

(6) บรษิทัฯ ตระหนกัถงึความจาํเป็นของทรพัยากรทตี้องใชใ้นการดําเนินธุรกจิ รวมถงึตระหนักว่าการ

ใชท้รพัยากรแต่ละประเภทมผีลกระทบซงึกนัละกนั 
 

5.7 การควบคุมดแูลความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 
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เอกสารใชภ้ายในบรษิทั หา้มเปิดเผยต่อบุคคลภายนอกก่อนไดร้บัอนุญาต 

บรษิทัฯ จะควบคุมดูแลหรอืป้องกนั ในกรณีทเีกดิหรอือาจเกดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ทเีกียวข้อง

กบัการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ อย่างเหมาะสม และจะไม่แสวงหาประโยชน์ใดๆ ทมีชิอบด้วยกฎหมาย 

หรอืขดัต่อขอ้กาํหนดของทางการ 
 

5.8 การรกัษาความลบัของลกูคา้ 
 

บรษิัทฯ จะจดัเก็บรกัษา รวมทังจดัทําระบบรักษาความปลอดภัยของข้อมูล และดูแลข้อมูลอันเป็น

ความลบัของลูกค้าอย่างรดักุมเหมาะสม และจะไม่เปิดเผยขอ้มูลอนัเป็นความลบันันแก่บุคคลอนื เว้นแต่จะ

ไดร้บัความยนิยอมจากลูกคา้หรอืเป็นการดาํเนินการตามกฎหมาย 
 

5.9 การสอืสารขอ้มลูเกยีวกบัผลติภณัฑห์รอืบรกิารกบัลกูคา้ 
 

บรษิทัฯ จะสอืสารขอ้มูลเกียวกบัผลติภณัฑ์หรอืบรกิารของบรษิทัอย่างเพยีงพอ ใหลู้กคา้เกดิความ

เขา้ใจทถีูกตอ้ง 
 

5.10 การใหค้าํแนะนําหรอืการดาํเนินการแทนลกูคา้ 
 

บรษิัทฯ จะใช้ความระมดัระวงัอย่างสมเหตุผล ในการให้คําแนะนําหรอืตดัสนิใจดําเนินการใดๆ แทน

ลูกคา้ โดยคาํนึงถงึความเหมาะสมในกรณีของลกูคา้ 
 

5.11 การรกัษาสมัพนัธภาพทดีกีบัทางการ  
 

บรษิัทฯ จะส่งเสรมิการสร้างและรกัษาสมัพันธภาพทดีีกบัทางการอย่างสมําเสมอ เช่น การให้ความ

ร่วมมอืกบัทางการตามกฎหมาย และกฎเกณฑท์เีกยีวขอ้ง และการปฏบิตัติามคําแนะนําของทางการ เป็นตน้ 
 

5.12 การบนัทกึขอ้มลูและการรายงาน 
 

บรษิทัฯ จะบนัทกึขอ้มลู และจดัทํารายงานใหถู้กตอ้งและเชอืถอืได ้
 

5.13 การใหบ้รกิารและการปฏบิตังิาน 
 

(1) บรษิัทฯ จะใหค้วามสาํคญัในการสร้างวฒันธรรมองคก์รทสี่งเสรมิใหเ้กดิวฒันธรรมและใชเ้ป็นส่วน

หนึงในการทบทวนกลยุทธว์างแผนพฒันา 

(2) บรษิทัฯ พงึตดิตามพฒันาการและการเปลยีนแปลงทเีกดิขนึ และรเิรมิสรา้งสรรคน์วตักรรมเพอืเพมิ

คุณค่าให้กิจการตามปัจจัยแวดล้อมทีเปลียนแปลงอยู่เสมอเพือสร้างความพึงพอใจแก่ลูกค้า 

ตลอดจนทุ่มเทกําลงัความสามารถในการปฏบิตังิาน 

5.14 การรบัของขวญัหรอืสงิตอบแทนจงูใจจากลกูคา้หรอืบุคคลอนื 
 

บรษิัทฯ จะไม่เรยีก รอ้งขอ หรอืรบัเงนิ ของขวญั หรอืของรางวลั หรอืสงิตอบแทนอนืใดจากลูกคา้หรอื

บุคคลอนื เวน้แต่เป็นการรบัอนัเนืองจากการใหต้ามประเพณีนิยม และมมีลูค่าทเีหมาะสมตามมาตรฐาน 
 

5.15 การดาํรงไวซ้งึชอืเสยีงอนัดงีาม 
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บรษิทัฯ จะดาํรงรกัษาไวซ้งึชอืเสยีงอนัดงีาม และพงึละเวน้กระทําการทนํีาความเสอืมเสยีมาสูบ่รษิทั 
 

5.16 สทิธขิองบุคคลและกจิกรรมภายนอก 
 

บรษิทัฯ พงึเคารพในสทิธขิองบุคคลตามทกีฎหมายกําหนด และพงึส่งเสรมิและสนับสนุนการมสี่วนร่วม

ในกจิกรรมภายนอกต่างๆ ทงัน ีกจิกรรมดงักล่าวจะตอ้ง 
 

(1) ไม่ทาํใหเ้กดิผลกระทบต่อชอืเสยีงและภาพลกัษณ์ทดีขีองบรษิทั 

(2) ไม่เป็นการขดัขวาง หรอืเป็นอุปสรรคอย่างสาํคญัต่อการอุทศิเวลา หรอืการทุ่มเทความสามารถใน

การปฏบิตัหิน้าท ี

(3) ไม่ขดัต่อนโยบายเกยีวกบัจรรยาบรรณและจรยิธรรมธุรกจิ 

(4) ไม่ก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

(5) ไม่ขดัต่อกฎหมายและศลีธรรมอนัด ี

 

 

 บรษิทั เอเอม็อาร ์เอเซยี จาํกดั (มหาชน) 

 

 

 

 ………………………………………………………. 

 ( นายสมศกัด ิจนัทรน้์อย )  

 ประธานกรรมการ 
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จรรยาบรรณและจรยิธรรมธุรกจิ : จรรยาบรรณและ

จรยิธรรมของบรษิทั (Code of Conduct) 

วนัทมีผีลบงัคบัใช ้ 17 ม.ิย  

ปรบัปรุงครงัท ี 03 
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เอกสารใชภ้ายในบรษิทั หา้มเปิดเผยต่อบุคคลภายนอกก่อนไดร้บัอนุญาต 

ทะเบยีนควบคมุเอกสาร 

 

ลาํดบั วนัทีจดัทาํ รายละเอียดการดาํเนินการ วนัทีบงัคบัใช้ ผูด้าํเนินการ 

01 15 เม.ย. 62 จดัทํานโยบายเสนอขออนุมตัปิระกาศใชค้รงัแรก 17 ม.ิย. 62 เลขานุการ 

02  ก.พ  เปลยีนโลโกแ้ละนําเขา้คณะกรรมการบรษิทัเพอื

อนุมตั ิ / /  

 ก.พ  เลขานุการบรษิทั 

03  ม.ีค  บรษิทัฯ ไดแ้ปรสภาพเป็นบรษิทัมหาชน  เลขานุการบรษิทั 

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     


