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เอกสารใชภ้ายในบรษิทั หา้มเปิดเผยต่อบุคคลภายนอกก่อนไดร้บัอนุญาต 

จรรยาบรรณและจริยธรรมของบริษทั 

(Code of Conduct) 

---------------------------------------------------------------------------- 

1. บทนํา 

เพืÉอให้เป็นไปตามมติคณะกรรมการบรษิัท เอเอม็อาร์ เอเซยี จํากดั (มหาชน) (“บรษิัทฯ”) จงึประกาศหลกัปฏบิตัิ

เกีÉยวกบั จรรยาบรรณและจรยิธรรมของบรษิัท โดยให้ถือเป็นหลกั และเป็นพืÊนฐานทีÉสําคญัในการเสริมสร้างและ

ยกระดบัการกํากบัดูแลกจิการทีÉด ีและเป็นรากฐานสาํคญัของความมั ÉนคงและการเจรญิเตบิโตทีÉยั Éงยนื รวมทั Êงเป็นสิÉงทีÉจะ

สนบัสนุนใหบ้รษิทัสามารถบรรลุ ความมุ่งหมาย ทีÉกาํหนดไว ้

2. ผูมี้หน้าทีÉต้องปฏิบติั 

ผู้มหีน้าทีÉปฏบิตัติาม จรรยาบรรณและจรยิธรรมทางธุรกจิ นีÊ ได้แก่ กรรมการผูบ้รหิาร พนักงาน ลกูจา้ง ทีÉปรกึษา 

ตลอดจนผูก้ระทาํการแทนหรอืผูไ้ดร้บัมอบหมายใหก้ระทาํหน้าทีÉในนาม บรษิัทย่อยและ/หรอืบรษิทัร่วม ทีÉกล่าวถงึขา้งต้น 

รวมเรยีกว่า “ผูม้หีน้าทีÉตอ้งปฏบิตั”ิ 

3. ขอบเขตการบงัคบัใช้ 

บรษิทัฯ ไดก้ําหนดจรรยาบรรณธุรกจิฉบบันีÊ เพืÉอเป็นมาตรฐานและใชบ้งัคบักบับรษิทัและบรษิทัย่อย เพืÉอใหย้ดึถอื

ปฏบิตัติามอย่างเคร่งครดั เพืÉอใหก้ารปฏบิตังิานภายในไปอย่างมปีระสทิธภิาพ เปิดเผย โปร่งใส และคาํนึงถงึผลประโยชน์

สงูสดุของบรษิทั และเป็นธรรมต่อผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกกลุ่มทีÉเกีÉยวขอ้ง 

4. หลกัการพืÊนฐาน 

หลกัการพืÊนฐานของจรรยาบรรณและจรยิธรรมธุรกจิ เพืÉอสรา้งประโยชน์ร่วมกนั คอื 

4.1 ปฏบิตัหิน้าทีÉดว้ยความซืÉอสตัยส์จุรติ มคีุณธรรม และความรบัผดิชอบ 

4.2 เกบ็รกัษาความลบั และไม่ใชข้อ้มลูภายในหรอืขอ้มลูอนัเป็นความลบัเพืÉอแสวงหาประโยชน์แก่ตนเองหรอืผูอ้ืÉน

ในทางทีÉมชิอบ 

4.3 ป้องกนั หรอืหลกีเลีÉยงการกระทาํใดๆ ทีÉอาจนํามาซึÉงความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

4.4 ปฏบิตัตินเยีÉยงผูป้ระกอบวชิาชพีทีÉมคีวามรู ้ความชาํนาญ และความระมดัระวงัรอบคอบ 

5. นโยบายเกีÉยวกบัจรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจ 

บรษิทัฯ จะยดึมั Éนใน จรรยาบรรณและจรยิธรรมธุรกจิ ดงันีÊ 

5.1 ความซืÉอสตัยส์จุรติ  
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เอกสารใชภ้ายในบรษิทั หา้มเปิดเผยต่อบุคคลภายนอกก่อนไดร้บัอนุญาต 

บรษิทัฯ พงึยดึถอืและดาํรงความซืÉอสตัยส์จุรติเป็นหลกัในการดาํเนินธุรกจิ 
 

5.2 การปฏบิตัติามกฎหมายและขอ้กําหนด 
  

บรษิัทฯ จะดําเนินธุรกจิโดยถูกต้องตามกฎหมายและขอ้กําหนดของทางการ และจะไม่ดําเนินการหรือ

ไม่ใหค้วามช่วยเหลอื สง่เสรมิ หรอืสนับสนุนกจิกรรมและธุรกรรมใดๆ ทีÉมชิอบดว้ยกฎหมาย 
 

5.3 การใชค้วามรู ้ความสามารถ ความเชีÉยวชาญ ความระมดัระวงัและเอาใจใส ่ 
 

บรษิทัฯ พงึใชค้วามรู ้ความสามารถ ความเชีÉยวชาญ ความระมดัระวงัและเอาใจใส่ ในการใหบ้รกิารทีÉมี

คุณภาพแก่ลกูคา้เยีÉยงผูป้ระกอบวชิาชพี 
 

5.4 การบรหิารจดัการทีÉดแีละการควบคุมภายในทีÉมปีระสทิธภิาพและรดักุม 
 

บรษิทัฯ จะจดัใหม้รีะบบการบรหิารจดัการและระบบการบรหิารความเสีÉยงทีÉด ีตลอดจนระบบการควบคุม

ภายในทีÉมปีระสทิธภิาพและรดักุม 
 

5.5 มาตรฐานทีÉกาํหนดสาํหรบัผูป้ระกอบการ 
 

บรษิทัฯ จะปฏบิตัติามมาตรฐานต่างๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการดําเนินธุรกจิของบรษิทัทีÉประกอบธุรกจิหรอือยู่

ในอุตสาหกรรมลกัษณะเดยีวกนั อนัเป็นทีÉยอมรบัโดยทั Éวไป 
 

5.6 การปฏบิตัต่ิอผูม้สี่วนไดเ้สยีกลุ่มต่างๆ  
 

บริษัทฯ ให้ความสําคัญต่อการปฏิบัติทีÉดีต่อผู้มีส่วนได้เสียต่างๆ บนพืÊนฐานของความร่วมมือและ

ช่วยเหลอืเกืÊอกลูประโยชน์ซึÉงกนัและกนัอย่างเหมาะสม กล่าวคอื 
 

(1) บรษิทัฯ พงึปฏบิตัต่ิอคู่คา้หรอืคู่แขง่ขนั ดว้ยความเขา้ใจและความร่วมมอืทีÉดรีะหว่างกนัและแข่งขนั

กนัอย่างเป็นธรรม 

(2) บรษิทัฯ พงึเสนอสนิคา้ทีÉมคีุณภาพใหแ้ก่ลูกคา้ดว้ยมติรไมตร ีและความโอบเอืÊอเกืÊอกลู 

(3) บรษิทัฯ พงึดแูลและรกัษาผลประโยชน์ของผูถ้อืหุน้ 

(4) บรษิทัฯ จะส่งเสรมิและสนับสนุนใหพ้นกังานไดใ้ชศ้กัยภาพ ความรู ้และความสามารถในการปฏบิตัิ

หน้าทีÉของพนักงาน ตลอดจนสนบัสนุนการพฒันาศกัยภาพ ความรู ้และความสามารถของพนักงาน

อย่างเหมาะสม 

(5) บรษิัทฯ จะสนับสนุนการปฏิบตัิภารกิจทางสงัคมตามโอกาสอนัควร ตลอดจนการมีส่วนร่วมใน

กิจกรรมเพืÉอการบําเพ็ญสาธารณประโยชน์ การศึกษา และการสร้างความเจริญก้าวหน้าให้แก่

ประเทศชาต ิ

(6) บรษิทัฯ ตระหนกัถงึความจาํเป็นของทรพัยากรทีÉต้องใชใ้นการดําเนินธุรกจิ รวมถงึตระหนักว่าการ

ใชท้รพัยากรแต่ละประเภทมผีลกระทบซึÉงกนัละกนั 
 

5.7 การควบคุมดแูลความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 
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เอกสารใชภ้ายในบรษิทั หา้มเปิดเผยต่อบุคคลภายนอกก่อนไดร้บัอนุญาต 

บรษิทัฯ จะควบคุมดูแลหรอืป้องกนั ในกรณีทีÉเกดิหรอือาจเกดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ทีÉเกีÉยวข้อง

กบัการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ อย่างเหมาะสม และจะไม่แสวงหาประโยชน์ใดๆ ทีÉมชิอบด้วยกฎหมาย 

หรอืขดัต่อขอ้กาํหนดของทางการ 
 

5.8 การรกัษาความลบัของลกูคา้ 
 

บรษิัทฯ จะจดัเก็บรกัษา รวมทั Êงจดัทําระบบรักษาความปลอดภัยของข้อมูล และดูแลข้อมูลอันเป็น

ความลบัของลูกค้าอย่างรดักุมเหมาะสม และจะไม่เปิดเผยขอ้มูลอนัเป็นความลบันั Êนแก่บุคคลอืÉน เว้นแต่จะ

ไดร้บัความยนิยอมจากลูกคา้หรอืเป็นการดาํเนินการตามกฎหมาย 
 

5.9 การสืÉอสารขอ้มลูเกีÉยวกบัผลติภณัฑห์รอืบรกิารกบัลกูคา้ 
 

บรษิทัฯ จะสืÉอสารขอ้มูลเกีÉยวกบัผลติภณัฑ์หรอืบรกิารของบรษิทัอย่างเพยีงพอ ใหลู้กคา้เกดิความ

เขา้ใจทีÉถูกตอ้ง 
 

5.10 การใหค้าํแนะนําหรอืการดาํเนินการแทนลกูคา้ 
 

บรษิัทฯ จะใช้ความระมดัระวงัอย่างสมเหตุผล ในการให้คําแนะนําหรอืตดัสนิใจดําเนินการใดๆ แทน

ลูกคา้ โดยคาํนึงถงึความเหมาะสมในกรณีของลกูคา้ 
 

5.11 การรกัษาสมัพนัธภาพทีÉดกีบัทางการ  
 

บรษิัทฯ จะส่งเสรมิการสร้างและรกัษาสมัพันธภาพทีÉดีกบัทางการอย่างสมํÉาเสมอ เช่น การให้ความ

ร่วมมอืกบัทางการตามกฎหมาย และกฎเกณฑท์ีÉเกีÉยวขอ้ง และการปฏบิตัติามคําแนะนําของทางการ เป็นตน้ 
 

5.12 การบนัทกึขอ้มลูและการรายงาน 
 

บรษิทัฯ จะบนัทกึขอ้มลู และจดัทํารายงานใหถู้กตอ้งและเชืÉอถอืได ้
 

5.13 การใหบ้รกิารและการปฏบิตังิาน 
 

(1) บรษิัทฯ จะใหค้วามสาํคญัในการสร้างวฒันธรรมองคก์รทีÉส่งเสรมิใหเ้กดิวฒันธรรมและใชเ้ป็นส่วน

หนึÉงในการทบทวนกลยุทธว์างแผนพฒันา 

(2) บรษิทัฯ พงึตดิตามพฒันาการและการเปลีÉยนแปลงทีÉเกดิขึÊน และรเิริÉมสรา้งสรรคน์วตักรรมเพืÉอเพิÉม

คุณค่าให้กิจการตามปัจจัยแวดล้อมทีÉเปลีÉยนแปลงอยู่เสมอเพืÉอสร้างความพึงพอใจแก่ลูกค้า 

ตลอดจนทุ่มเทกําลงัความสามารถในการปฏบิตังิาน 

5.14 การรบัของขวญัหรอืสิÉงตอบแทนจงูใจจากลกูคา้หรอืบุคคลอืÉน 
 

บรษิัทฯ จะไม่เรยีก รอ้งขอ หรอืรบัเงนิ ของขวญั หรอืของรางวลั หรอืสิÉงตอบแทนอืÉนใดจากลูกคา้หรอื

บุคคลอืÉน เวน้แต่เป็นการรบัอนัเนืÉองจากการใหต้ามประเพณีนิยม และมมีลูค่าทีÉเหมาะสมตามมาตรฐาน 
 

5.15 การดาํรงไวซ้ึÉงชืÉอเสยีงอนัดงีาม 
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เอกสารใชภ้ายในบรษิทั หา้มเปิดเผยต่อบุคคลภายนอกก่อนไดร้บัอนุญาต 

บรษิทัฯ จะดาํรงรกัษาไวซ้ึÉงชืÉอเสยีงอนัดงีาม และพงึละเวน้กระทําการทีÉนําความเสืÉอมเสยีมาสูบ่รษิทั 
 

5.16 สทิธขิองบุคคลและกจิกรรมภายนอก 
 

บรษิทัฯ พงึเคารพในสทิธขิองบุคคลตามทีÉกฎหมายกําหนด และพงึส่งเสรมิและสนับสนุนการมสี่วนร่วม

ในกจิกรรมภายนอกต่างๆ ทั ÊงนีÊ กจิกรรมดงักล่าวจะตอ้ง 
 

(1) ไม่ทาํใหเ้กดิผลกระทบต่อชืÉอเสยีงและภาพลกัษณ์ทีÉดขีองบรษิทั 

(2) ไม่เป็นการขดัขวาง หรอืเป็นอุปสรรคอย่างสาํคญัต่อการอุทศิเวลา หรอืการทุ่มเทความสามารถใน

การปฏบิตัหิน้าทีÉ 

(3) ไม่ขดัต่อนโยบายเกีÉยวกบัจรรยาบรรณและจรยิธรรมธุรกจิ 

(4) ไม่ก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

(5) ไม่ขดัต่อกฎหมายและศลีธรรมอนัด ี

 

 

 บรษิทั เอเอม็อาร ์เอเซยี จาํกดั (มหาชน) 

 

 

 

 ………………………………………………………. 

 ( นายสมศกัดิ Í จนัทรน้์อย )  

 ประธานกรรมการ 

 

 

  



 

บรษิทั เอเอม็อาร ์เอเซยี จาํกดั (มหาชน) รหสัเอกสาร      PA-COM-008 

จรรยาบรรณและจรยิธรรมธุรกจิ : จรรยาบรรณและ

จรยิธรรมของบรษิทั (Code of Conduct) 

วนัทีÉมผีลบงัคบัใช ้ 17 ม.ิย ŚŝŞŚ 

ปรบัปรุงครั ÊงทีÉ 03 

(25/3/64) 
หน้า 6 of 6 

 

  

เอกสารใชภ้ายในบรษิทั หา้มเปิดเผยต่อบุคคลภายนอกก่อนไดร้บัอนุญาต 

ทะเบยีนควบคมุเอกสาร 

 

ลาํดบั วนัทีÉจดัทาํ รายละเอียดการดาํเนินการ วนัทีÉบงัคบัใช้ ผูด้าํเนินการ 

01 15 เม.ย. 62 จดัทํานโยบายเสนอขออนุมตัปิระกาศใชค้รั Êงแรก 17 ม.ิย. 62 เลขานุการ 

02 Śŝ ก.พ ŞŜ เปลีÉยนโลโกแ้ละนําเขา้คณะกรรมการบรษิทัเพืÉอ

อนุมตั ิŚŝ/Ś/ŚŝŞŜ 

Śŝ ก.พ ŞŜ เลขานุการบรษิทั 

03 Śŝ ม.ีค ŞŜ บรษิทัฯ ไดแ้ปรสภาพเป็นบรษิทัมหาชน  เลขานุการบรษิทั 

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     


